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O Projeto SimParc

« Simulagao participativa da gestao de areas protegidas.

SimParc

fﬁultiAgent System

O Projeto SimParc

 Inicialmente o projeto do sistema tomou como base o
framework Simulacién (Guyot, 2006)
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O Projeto SimParc

O protétipo inicial (baseado no framework Simulacion)
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) a®i0eo%laTe.
Eu me chamo James e sou o seu
assistente. Muito prazer! Qual é o
b4 seu nome?
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Analise do protétipo atual

O problema (gestdao ambiental) € um problema complexo, “mal
estruturado” (Rittel, 1973), sem verdades absolutas ou solugdes
otimas, carecendo principalmente de suporte a sua
compreensao.

O objetivo de SimParc é motivar a “negociagao entre as partes”,
a construgao coletiva do conhecimento (Vygotsky, 1994),
possibilitando que cada participante exponha seu ponto de vista,
entenda de forma mais ampla o problema em si, e os fatores
nele envolvidos, e deste modo, possam exercer ou
simplesmente entender a gestdo consciente e de forma
participativa.

Na proposta de SimParc a negociagdo com fins pedagdgicos é
o ponto chave, objetivo inicial da ferramenta.
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Analise do protoétipo atual

» Acreditamos, entretanto, que o protétipo gerado a
partir do framework Simulacion nao privilegia a
negociagao entre os participantes.

v"Nao ha a possibilidade de comunicagcdo simultanea
entre subgrupos de participantes em negociagao;

v"Nao ha nenhum tipo de suporte a visualizagdo ou
analise do historico de mensagens trocadas;

v O texto & escrito pelo usuario em linguagem natural,
nao estruturado, e desta mesma forma é armazenado
em arquivo;

Analise do protétipo atual

v"Nao ha como ter informagdes sob demanda sobre
0 que esta sendo negociado;

v'Ha muitas informacdes apresentadas ao mesmo
tempo, superpostas, na area de visualizacao do
objeto negociado, tornando confuso e dificil a
selecao e analise do que é relevante para o
usuario;

v' A interface do protétipo proposto é pouco intuitiva
e condensa todo o processo em uma unica
interface tornando dificil a compreensdo das
etapas do processo e do objetivo.




Redefinicao do processo

1- Estudo e incorporacéo do 4- Revisao da proposta
papel e das informagdes gerais S81 inicial de zoneamento com
do dominio e do jogo. =P Y base no negociado

5- Decisao do gestor com
base no processo de

8 negociacgao, na deciséo

Bl grupal, na legislagéo e no
perfil do gestor, além da
definicdo do vencedor

2- Proposta inicial, individual,
do zoneamento para cada
regido da area em questéo.

3- Negociacao entre
participantes, buscando atingir
os objetivos de cada perfil.

Experiéncia em Papel

» Os participantes sentiram dificuldades em visualizar e
discriminar as informacdes dispostas no mapa em

|
* A delimitagao dos tempos entre as etapas e transicao
entre as mesmas durante o processo nao ficou clara,
causando confuséo
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Experiéncia em Papel

Durante as negociag¢des formaram-se grupos de
negociacoes de diferentes tamanhos.

As negociagdes mostraram-se pouco produtivas em
virtude da confusdo, muito barulho, pouca ordem,
exposicdes simultaneas de interesses, repeticido dos
argumentos em cada grupo visitado.

Diferentes estratégias de negociagao foram adotadas, a
exposicao da legislagao, o convencimento pela
argumentacao logica e a troca.
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Experiéncia em Papel

Os participantes fizeram diversas anotagdes durante as
negociagdes (N0 mapa e em papel), revisaram a
legislagao e fizeram consultas as caracteristicas

geograficas, biologicas e sociais apresentadas no mapa.
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Areas em estudo

B I < Pedagogy

Group
Interaction

CMC: Computer Mediated Communication,
DSS: Decision Suppott Systems,
GDS: Group Decision Systetns;
NSS: Megotiation Support Systems;
GDSS: Group Decision Support Systems;
CSCL: Computer Support Cooperative Learning;
CSCW: Computer Support Cooperative Work

Decision
Making
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Areas em estudo

RPG (CRPG) & MAS (MABS)
v Companion Modelling - Commod

v Multi-Agent Based Participatory Simulation
v GMABS

Teorias e Suporte a Negociagao
Agentes Inteligentes e ITS
IHC — Engenharia Semiotica
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Areas em estudo

» Analise da conversacéao

» Visualizacdo da Argumentacdo Suportada por
Computador (CSAV)

» Pesquisas e ferramentas de CMC (CHAT)

Levantamento de requisitos:
Objetivos do usuario (fase de negociacao)

1. Visualizar no mapa:
v 1.1. A regido negociada

v 1.2. As propostas sobre a area negociada
v 1.3. Todas as regides do mapa
v 1.4. As propostas para todas as regides do mapa

» 2. Alterar proposta de uma regiao especifica
» 3. Fazer anotagdes durante as negociacgoes




Levantamento de requisitos:
Objetivos do usuario (fase de negociacao)

* 4. Emitir mensagem
v 4.1. Criar uma mensagem:

* 4.1.1. Selecionar Marcadores
* 4.1.2. Redigir fala livre
* 4.1.3. Selecionar imagem
* 4.1.4. Selecionar destinatario(s)
v 4.2. Enviar uma mensagem:
* 4.2.1. Para um usuario especifico
* 4.2.2. Para um sub-grupo de usuarios

e 4.2.3. Para todos os usuarios

Levantamento de requisitos:
Objetivos do usuario (fase de negociacao)

« 5. Visualizar mensagens emitidas:
v 5.1. Ordenadas cronologicamente;

v 5.2. Ordenadas por falante;
v 5.3. Filtradas por tipo de interesse;
v 5.4. Filtrada por falante;

v 5.5. Ordenadas hierarquicamente por assunto;




Levantamento de requisitos:
Objetivos do usuario (fase de negociacao)

6. Alterar status referente a negociac¢ao;

7. Visualizar os participantes e respectivos perfis;
8. Obter ajuda sobre o sistema;

9. Obter informacdes sobre o dominio;

10. Sair do sistema;

Proposta inicial

Acreditamos que a adocao de uma linguagem de
interface que estruture e ao mesmo tempo dé suporte as
negociagoes, favoreceria a negociacao, visualizacao,
analise e posterior extracao de conhecimento.

v Tornando claro o interesse negociado a cada momento

v" Aumentando a objetividade do discurso
v Aumentando o grau de explicitagdo da comunicagao
v" Auxiliando os interlocutores na focalizagdo das idéias

v’ Estruturando o conhecimento explicitado




Proposta inicial

Based on Based on
glBIS viBIS

[ [1 K K
‘Proposta Inicial‘ ‘ Negociacdo ‘ 1 ‘ Votacéo ‘ Decis&o
1
2 |
‘ Propde ‘
‘1

‘ n | n n n ‘ n
‘ Opina H Pergunta H Justifica H Discorda H Concorda H (contra) Propde ‘

Estrutura de marcacao retérica, baseado na
notacao IBIS, com a intenc&o de estruturar o conhecimento
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Proposta inicial

 l|dentificar Claramente (de acordo com a Eng.
Semiotica):
v" Quem esta falando, e com quem.
v" O que esta sendo dito pelo falante. Que cédigo e meio estéo

sendo utilizados. Se estes meio e cddigo sao apropriados
para esta situagao. Se ha outras alternativas.

v' Se o(s) ouvinte(s) estao recebendo a mensagem. Caso nao
esteja(m), porque?

v' Como o(s) ouvinte(s) pode(m) responder a quem o(s) fala.

v' Se ha recursos para o caso do falante perceber que o(s)
ouvinte(s) ndo compreenderam a mensagem. Quais seriam?
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Proposta inicial

» Oferecer,como indica o modelo 3C, suporte a:
v' Comunicacgao;

!
v Coordenacgao;

videoconference
conference chat
‘/ = I systems
ooperagao communication
toals, message instant messanger
i systems s
shared information
space

intelligent
agents

group editors
elactronic
workflow

COOPERATION COORDINATION
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Protétipo

Menu
Area: 1

Mapa da area 1
2) 23:04:08- Bidlogo: Entra no Chat

3) 23:04:29- Morador: Entra no Chat
4) 23:04:56- Morador Propte para todos: Zoneamento 2

-

7)23:06:24-Bislogo: J&

Participantes On-Line:
Morador -

Visualizar Falar Relacionadas a:

Ortienar Falas Par DiscHfrinar por Cor
.
W ® Emnissor todos  |w ® Cronologia ® Sim
L il

Tipo de Fala Ermissor M3

Biologo |Discorda |« | |de|w| |Proposta (4) de Morador |v Enviar Para: |todos

@ Raiva Anotar

Erwiar Lirnpar Sajr

L UMIYERSD
@.c’n.ﬁ




Protétipo

Mapa da rea 1

Area de visualizagéo do
e e historico de mensagens

soraoese D trocadas.(de acordo com
o modelo 3C, suporte
a cooperacgao)

Visualizar Falar Relacionadas & Ordenar Falas Por.

Discriminar por Cor.
@Emssor [todos | v

® Gronologia ® sm
Tipo de Fala Emissar Ko

Biélogo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador [~|  Enviar para:

B -

o | e e
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Protétipo

Mapa da drea 1
Biologo: Entra no Chat

Area de gestdo da

e visualizacdo do histérico de
J y mensagens

7)23:06:24-Biologo: %

Participgfites On-Line:
Moragbr -

Visualizar Falar Relacionadas a

Ordenar Falas Por Discriminar por Cor:
@Emissor [todos | »

® Cronologia ® 5m
Tipo de Fala Emissar KEo

Biologo |Discorda |v| [de|v| [Proposta (4) de Morador || ~ EnviarPara: [todys |+

|-\ L

Enviar Limpar Sar

‘Vigualizar Falar Relacionadas a Ordenar Falas Por: Discriminar por Cor:
& Emissar todas - () -r.nn|'.:|_;_ » Sim

Tipo de Fala Ernissor Nao
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Protétipo

‘ Area contendo opgdes de

Bzt omgs e texto estruturado:

oressmonss | Marcadores retoricos de
Intengao, baseados na
teoria dos atos de fala,

. e nas notacoes de

A 3 5 : 5
§ - estruturacdo de discussao

Bilogo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador |~| X Enviar para: [todos
QOC ) | B | S )

Bidlogo |Discorda Proposta (4) de Morador |«
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Protétipo

Area de escrita do
texto livre da mensagem.
B (de acordo com o
modelo 3C, suporte

g onine a comunicagao)

Biologo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador [v|  Enyfar para: [todos
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Protétipo

1<)

Menu

, ' Area de seleg&o dos

Mapa da rea 1
2) 23:04:08- Bidlogo: Entra no Chat

destinatarios da
3) 23:0: - Morador: Entra no Chat eS I n a I
4) 23:04:56- Morador Propde para todos: Zoneamento 2

I mensagem

Participantes On-Lineg
Morador

Visualizar Falar Relacionadas & Ordenar Falas Por.

. Diseriminar por Car.
W @Emssor  [todos [ v ® cronoiogi ®sm
A% L

Tipo de Fala Emissar Ko

Biélogo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador [+| || Enviar para:

o e

o | e e

Enviar Para: [todos
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Protétipo

B
Menu

, ' Area de selegéo de

Mapa da area 1
2) 23:04:08- Biblogo: Entra no Chat

3) 23:04:29- Morador: Entra no Chat F a Ce CO n S -
4) 23:04:56-

Morador Propée para todos: Zoneamento 2

A Expressodes iconicas

que possibilitam expressar
o contexto emocional do
e [ fo falante durante a
g negociagao.

Emissar =3

Biologo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador [v|  Enwiar para: [todds

6 Raiva v Anotar

v | E Lmpar Sair
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Protétipo

1<)

Menu

Botao para abrir a

2) 23:04:08- Bidlogo: Entra no Chat
3) 23:04:29- Morador: Entra no Chat

4) 23:04:56- Morador Prope para todos: Zoneamento 2 i nte rfaCe d e a n Otagées
) do participante

7)23:06:24-Bidlogo: X

Participantes On-Line:
Morador -

Visualizar Falar Relacionadas &

Ordenar Falas Por. Discriminar por Cor.
@Emssor [todos | v

® Gronologia ® sm

Anotagdes
Tipo de Fala Emissor Nao

Biélogo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador [~|  Enviar para:

B -

o | e e

Limpar

Q ¥
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Protétipo

B
Menu

, : Area contendo a lista
o e de participantes e suas
respectivas informagdes.
(de acordo com o
modelo 3C, suporte

e e e a coordenagao)

Tipo de Fala

7)23:06:24-Bidlogo: K-

Emissar =3

Biologo [Discorda || [de[+| [Proposta (4) de Morador [v|  Enwiar para: [todos

6 Raiva v Anotar

v | E Lmpar Sair
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Protétipo

7)23:06:24-

das a:
.
W @ Emssor [todos |
A% L

Tipo de Fala

Area contendo a
visualizacao do objeto
negociado e suas
respectivas informacdes
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Préximos passos

» Continuar a pesquisa nas areas afins;
v Estudando em detalhes os trabalhos GMABS e Participatory

Simulation;

v’ Estudando teoria da negociagdo e visualizacao de

informacgdes...;

» Complementar o protaotipo:

v" Associar imagens antropomorficas que represente cada
usuario e seu perfil no sistema, uma espécie de persona.

v Adicionar um menu contendo opgdes do sistema como
um todo, além da ajuda do sistema e opgao de

informacgdes sob demanda;
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Préoximos passos

» Testar e avaliar o protétipo:
v Inspecgao semidtica

v' Teste de comunicabilidade
v' Testes de usabilidade

v Em experiéncias pratica com os usuarios durante o jogo

Préximos passos

Verificar a viabilidade da inclusdo de agentes autbnomos
que permitam a execugao do jogo sem um numero
minimo de participantes;

Incluir uma nova etapa no jogo, uma simulagao (MABS)
dos efeitos da tomada de decisdo, de modo a oferecer
um aporte pedagogico a proposta, permitindo a
verificacdo da relacdo causa-efeito por parte dos
usuarios.




Nova Etapa no processo

1- Estudo e incorporagao do 4- Revisao da proposta
papel ... —— > - inicial ...

2- Proposta inicial... S- Deciséo do gestor ...

] l"l:P _ I N - 6- Simulagéo dos
%.-1J Sa rtli\i:?s:r?tlzgao entre | j_;' efeitos da tomada de

decisao participativa.

Obrigado!




